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1. Racuni

Otvaranje/Zatvaranje racuna

Bez naknade

INaknada za vodenje tekuéeg raduna

KM 2,50

2\odenje neaktivnog ratuna

KM 2,50

Izrada izvoda koji se podiZze u Banci (redovni izvod)

Slanje izvoda na e-mail (redovni izvod)

Slanje izvoda na adresu (redovni izvod)

Bez naknade

Izrada izvoda koji se podize u Banci (dodatni izvod)

Slanje izvoda na zahtjev klijenta na e-mail/adresu (dodatni izvod)

KM 2,00

Izdavanje potvrda:
Potvrda o broju raduna, potvrda o stanju na racunu, potvrda o realizaciji

Naknada za obradu

KM 10,00 (sa

ukljuéenim PDV-om)

transakcije sa racuna
1.1.1 Prekoraéenje po tekuéem raéunu Naknada

Bez naknade

Otkazivanje usluge

Bez naknade

Naknada za povecéanje prekoracenja na zahtjev klijenta

KM 10,00

Otvaranje/Zatvaranje osnovnog racuna

Bez naknade

3Naknada za vodenje osnovnog ra¢una

KM 1,00

“Vodenje neaktivnog raduna

KM 1,00

Potvrda o broju racuna, potvrda o stanju na ra¢unu, potvrda o realizaciji
transakcije sa rauna

Bez naknade

Naknada za koristenje servisa elektronsko ili mobilno bankarstvo

KM 2,00

Otvaranje trajnog naloga — jednokratno po otvaranju

Bez naknade

Prijenos sredstava sa osnovnog rauna u korist drugih rauna, kredita/kartica u
Banci istog vlasnika raduna

Bez naknade

Prijenos sredstava sa osnovnog ra¢una na ra¢un pravnog lica ili fizi€kog lica

bankarstvom

o = KM 0,40
unutar banke trajnim nalogom ili internet bankarstvom

Medubankarske transakcije- GC- Prijenos sredstava sa osnovnog racuna na

raéun pravnog lica ili fizickog lica van banke trajnim nalogom ili internet KM 0,60

Podizanje sa debitne kartice na bankomatima unutar iste banke i mreze
bankomata u BiH bez naknade

Bez naknade

Podizanje gotovine na bankomatima i POS uredajima drugih banaka u zemlji KM 7,00
Plac¢anje u korist pravnog lica i/ili fizickog lica unutar
UPP/bezgotovinski Bankej 9 9 KM 1,20
prenos N
Medubankarske transakcije KM 2,00

Otvaranje/zatvaranje a vista racuna

Bez naknade

Vodenje a vista racuna u protuvrijednosti valute za mjesec prometovanja po
racunu

KM 1,50

1 Naknadu za vodenje racuna, Banka naplac¢uje samo ukoliko je bilo prometa po raéunu u toku mjeseca.

2 Naknada se napla¢uje samo ukoliko ima sredstava na neaktivnom racunu.

3 Naknadu za vodenje racuna, Banka naplacuje samo ukoliko je bilo prometa po racunu u toku mjeseca.

4 Naknada se naplaéuje samo ukoliko ima sredstava na neaktivnom racunu

Javna upotreba
Tarifa naknada u poslovanju sa fizi¢kim licima
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5Vodenje neaktivnih a vista raduna

KM 1,50

Uplate i isplate sa/na a vista racun

Bez naknade

Izdavanje Stedne knjizice

Bez naknade

Izrada izvoda koji se podiZze u Banci

Bez naknade

Izdavanje potvrda:
potvrda o broju racuna, potvrda o stanju na radunu, potvrda o realizaciji
transakcije sa racuna, dodatni izvjestaj o prometu radunai sl.

KM 10,00 (sa
ukljuéenim PDV-om)

Vodenje Ziroracuna

KM 3,00

Zatvaranje ZiroraCuna

Bez naknade

8Vodenje neaktivnih ratuna

KM 3,00

Uplata/isplata u korist Ziroracuna

Bez naknade

Izrada izvoda koji se podiZze u Banci (dodatni izvod)

Bez naknade

Slanje izvoda na zahtjev klijenta na e-mail/adresu (dodatni izvod)

KM 2,00

Izdavanje potvrda:
potvrda o broju raCuna, potvrda o stanju na raunu, potvrda o realizaciji
transakcije sa racuna, dodatni izvjestaj o prometu racuna i sl.

KM 10,00 (sa
uklju€enim PDV-om)

2. Platni promet
Plac¢anje u korist pravnog lica i/ili fizickog lica unutar Banke KM 1,20
Nalog do KM 10.000,00-GC KM 2,00
Medubankarske transakcije Nalog preko KM 10.000,00-nalozi putem KM 7.00
RTGS '

Uplate na racun/Isplate sa teku¢eg racuna u korist drugih racuna u Banci istog

vlasnika raCuna, uklju€ujucii prenos na kredit/karticu

Bez naknade

Uplata rate/a kredita na Salteru banke/Uplata na kreditnu karticu

Bez naknade

Plac¢anje u korist pravnog lica i/ili fizickog lica unutar Banke XY 1'80.90
transakciji
Nalog do KM 10.000,00-GC N5 200 oy
Medubankarske transakcije - LTENEE ]
Nalog preko KM 10.000,00-nalozi putem KM 7,00 po
RTGS transakciji

0,7% min. KM 20,00
0,7% min. KM 20,00
+ troSkovi ino banaka
KM 5,00 + 0,2% od
iznosa, min. KM
20,00

2% min KM 1,00

Pla¢anje sa racuna — opcija korisnik pla¢a troskove (BEN/SHA)’

Plac¢anje sa racuna opcija — nalogodavac pla¢a troskove (OUR)?

Povrat placanja koje ne moze biti izvrSeno (po drugom osnovu)

Priliv — uplata doznakom iz inostranstva | Od KM 0,00 do KM 5.000,00

5 Naknada se naplacuje samo ukoliko ima sredstava na neaktivnom racunu
6 Naknada se naplacéuje samo ukoliko ima sredstava na neaktivnom radunu
7 BEN (beneficiary) — korisnik snosi sve troSkove. SHA (share) — korisnik placa troskove ino banaka a nalogodavac troskove
Banke.
8 OUR (our) — nalogodavac snosi sve troskove (tro$ak transfera u inostranstvo i troskove posrednickih banaka).
Page | 3
Javna upotreba
Tarifa naknada u poslovanju sa fizickim licima
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Stednih i deviznih racuna fizickog lica:

Od KM 5.001,00 do KM 10.000,00 1,5%
Od KM 10.001,00 do KM 30.000,00 1,00%
Preko KM 30.000,00 0,5%

Priliv iz inostranstva u korist deviznog Do KM 10,00 Bez provizije

ratuna za penzionere koji primaju :

penziju u Banci: Preko KM 10,00 Fiksno KM 2,00 + 2%
Do KM 20,00 Bez provizije

Priliv iz inostranstva u korist deviznog
ratuna za penzionere koji _ne primaju
penziju u Banci

Preko KM 20,00 do KM 40,00

Fiksno KM 1,50

Preko KM 40,00 do KM 200,00

Fiksno KM 3,00

Preko KM 200,00 do KM 400,00

Fiksno KM 5,00

Preko KM 400,00 do KM 500,00

Fiksno KM 8,00

Preko KM 500,00

Fiksno KM 10,00

Otvaranje trajnog naloga — jednokratno po otvaranju

Bez naknade

Prebacivanje trajnim nalogom sa tekuéeg i a vista racuna u korist drugih racuna,
kredita/kartica u Banci istog vlasnika racuna

Bez naknade

UPP

KM 10.000,00 — RTGS

Plac¢anje u korist racuna pravnog lica ili fizickog lica unutar banke KM 0,50
Nalog do
. KM 10.000,00 — GC KM 0,70
Medubankarske transakcije Naloa preko
gp KM 3,00

TroSkovi konverzije u slu€aju izvrSenja pla¢anja putem trajnog naloga sa deviznih

racuna u korist drugih rauna u Banci

Prema otkupnoj tarifi
Centralne Banke BiH

Otkaz trajnog naloga

Bez naknade

Aktiviranje usluge

Bez naknade

Mjese€na naknada

KM 1,50

Naknada po poruci

Bez naknade

Otkaz SMS usluge

Bez naknade

3. Stednja
Otvaranje/Zatvaranje Bez naknade
Uplata/Isplata Bez naknade

Prijevremeni raskid

Bez naknade

Izdavanje Stedne knjizice

Bez naknade

Minimalan iznos oro€enja

KM 500,00

Otvaranje / Zatvaranje

Bez naknade

Uplata/Isplata

Bez naknade

Prijevremeni raskid

Bez naknade

Izdavanje Stedne knjiZice

Bez naknade

Minimalni iznos / Maksimalan iznos orocenja

KM 100,00/
KM 50.000,00

Javna upotreba

Tarifa naknada u poslovanju sa fizickim licima
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4. Internet bankarstvo (netPBS)/ Mobilno bankarstvo (mPBS)

Naknada za koridtenje servisa Internet bankarstvo KM 2,90 — mjesecno
Plac¢anje u korist ratuna pravnog lica ili fizickog lica unutar banke KM 0,50
upPP Nalog do KM 10.000,00/GC KM 0,70
Medubankarske transakcije
Nalog preko
KM 10.000,00/ RTGS KM 4,00
Uplata rate kredita/uplata mjese¢nih obaveza po kreditnoj kartici Bez naknade
Otkaz usluge Internet bankarstvo (netPBS) Bez naknade
Naknada za koridtenje servisa Mobilno bankarstvo KM 2,90 — mjesecno
Plac¢anje u korist racuna pravnog lica ili fizickog lica unutar banke KM 0,50
upPP Nalog do KM 10.000,00/GC KM 0,70
Medubankarske transakcije
Nalog preko
KM 10.000,00/ RTGS KM 4,00
Uplata rate kredita/uplata mjesec¢nih obaveza po kreditnoj kartici Bez naknade
Otkaz usluge Mobilno bankarstvo Bez naknade
5. Mjenjacki poslovi
0,8% od iznosa otkupa
Otkup/Prodaja EUR za KM po srednjem kursu za
EUR/KM®
Otkup i prodaja ostalih valuta za KM 2,20% min. KM 2,00
Isplata kredita u izdanju Banke uz konverziju KM/EUR Bez naknade
Otkup efektivnog stranog novca od fizi¢kih lica podignut sa tekucih i Stednih
o : i S Bez naknade
ratuna ostvarenog iz osnova priliva penzija iz inostranstva (otkup EUR za KM)
Prodaja/otkup efektivnog stranog novca fizickih lica u slu€aju polaganja na
; 1 ” v . : Bez naknade
nenamjensku/namjensku orocenu Stednju (svih valuta)

Otkup oste¢enih nov€anica za KM (na vrijednost novcanice) 5% min. KM 2,00
Otkup oste¢enih nov€anica OSTALE VALUTE (na vrijednost novc€anice) 10% min. KM 2,00
Zamjena novc&anica povucenih iz opticaja (na vrijednost nov€anice) 10% min. KM 1,00
Provjera ispravnosti nov€anica KM 2,00 po nov¢anici

9 Konverzija se radi po vazecem prodajnom, odnosno, kupovnom kursu Centralne Banke BiH na dan konverzije.
10 Napomena: ne vazi za kovanice.
11 Napomena: ne vaZi za kovanice.

Page | 5
Javna upotreba
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6. Kreditni poslovi sa fizi€kim licima

Nenamjenski kredit

Zamjenski kredit

Stambeni kredit

Nenamjenski kredit za penzionere

1% min. KM 25,00

0,50% min. KM 20,00 — za klijente koji imaju
usmjerena redovna mjesecna primanja na
tekuéi racun u Banci ili potvrda
racunovodstva da ce klijent prebaciti platu
na Banku (ukoliko Kklijent od narednog
mjeseca hamjerava svoja mjesecna
primanja preusmjeriti na Banku)

Hipotekarni kredit za refinansiranje stambenog kredita /
Hipotekarni nenamjenski kredit

e 0,50% max. 2000,00 KM — za klijente
koji imaju usmjerena redovna mjesecna
primanja na tekuci radun u Banci ili
potvrda raCunovodstva da ce klijent
prebaciti platu na Banku (ukoliko klijent
od narednog mjeseca namjerava svoja
mjeseCna primanja preusmjeriti na
Banku)

e 1% max. KM 2.500,00 za ostale klijente

Green eko kredit za fizicka lica
Green eko kredit za stambene namjene
Kredit za obrazovanje

0% - za klijente koji imaju usmjerena
redovna mjesecna primanja na tekuéi racun
u Banci ili potvrda raunovodstva da ¢e
klijent prebaciti platu na Banku (ukoliko
klijent od narednog mjeseca hamjerava svoja
mjesecna primanja prebaciti na racun kod
PBS)

0,50% min. KM 25,00 — za ostale Klijente

Kredit na osnovu hamjenskog depozita 100%

0,5% min. KM 25,00

Izmjene ugovorenih uslova kredita koje obuhvataju:
¢ Izmjena kamatne stope,

¢ Izmjena kolaterala,

¢ Izmjena kolaterala kod Hipotekarnih kredita,

¢ Izmjena ,grace” perioda,

¢ Izmjena kamatne stope u ,grace” periodu,

e Izmjena glavnice kredita.

Naknada za reprogram kredita po zahtjevu klijenta:
o Skracenje roka otplate,

¢ Produzenije roka otplate,

e Povecanje iznosa kredita.

1%, maksimalno KM 300,00

Transfer sredstava iz kredita na racun Klijenta/drugog
fiziCkog ili pravnog lica otvoren u Banci

Transfer sredstava namjenskog kredita na racun fizickog
ili pravnog lica otvoren u drugoj Banci

Bez naknade

Transfer sredstava iz kredita na racun fizickog ili pravnog
lica otvoren u drugoj Banci

Po tarifi naknada za medubankarske transakcije
sa tekuéeg rauna

Zamjena duznika (preuzimanje kredita)

KM 150,00
ukoliko se radi o preuzimanju duga umrlog
naknada se ne naplaéuje

Prijevremena cjelokupna otplata kredita

Broj preostalih anuiteta =
12 mjeseci

1%

Javna upotreba
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Broj preostalih anuiteta <

0,
12 mjeseci 0.5%

Naknada za cjelokupnu otplatu kredita naplacuje

se:

e Kod kredita sa fiksnom kamatnom stopom u
momentu prijevremene otplate,

e Kredita za kupovinu nekretnina ako je
ugovorena fiksna ili varijabilna/promjenjiva
kamatna stopa, a ako je iznos prijevremene
otplate veéi od KM 20.000,00 u periodu od
godine dana po otplatnom planu,

e Ukoliko se kredit potpuno otplaéuje iz
novoodobrenog kredita u Banci naknada za
prijevremeni povrat se ne naplacuje,

Naknada za prijevremenu otplatu kredita ni u

jednom slu€aju ne moze biti ve¢a od iznosa

kamate koju bi korisnik kredita platio za vrijeme
od dana vrac¢anja kredita do dana kada je kredit
po ugovoru trebao biti vraéen.

Naknada za prijevremeno zatvaranje kredita ne

moze biti procentualno ve¢a od naknade koja je

koristena prilikom obrade plasmana (kredita).

Prijevremena djelimi¢na otplata kredita

Naknada za prijevremenu djelimi¢nu otplatu
kredita:

e min. 50% glavnice za nenamjenske i

e min. 25% glavnice za stambene kredite
se ne naplacuje.

Mjese€na naknada sa vodenje kreditnog racuna

KM 2,00

Naknada za odustajanje od kredita

Naknada za slanje opomena

Potvrda o plaéenim kamatama

Dostava obavijesti o stanju duga po kreditu

Potvrda Banke o naplaéenim kamatama na kredite
fiziCkim licima

Potvrda o stanju duga po kreditu/kreditnoj
kartici/prekoracenju po teku¢em racunu

Bez naknade

7. Karti€ni proizvodi i usluge

Naknada za izdavanje kartice (upisnina) — jednokratno

Bez naknade

Godisnja ¢lanarina — osnovni imalac

Bez naknade

Godisnja ¢lanarina — dodatni imalac KM 10,00
Naknada za izdavanje/reizdavanje/reprint kartice osnovnom ili dodatnom

. . KM 50,00
imaocu po hitnom postupku

Naknada za izdavanje/reprint PIN-a osnovnom ili dodatnom imaocu po hithom KM 30.00

postupku

Reizdavanje kartica — osnovni imalac

Bez naknade

Reizdavanje kartica — dodatni imalac

Bez naknade

Naknada za reprint kartice — oStecenje, krada ili gubitak — osnovni ili dodatni

imalac

KM 15,00

Naknada za reprint PIN-a osnovni/dodatni imalac

KM 10,00

Plac¢anje roba ili usluga u zemlji

Bez naknade

Podizanje gotovine na bankomatima Banke i BH mreZe bankomata Bez naknade

Javna upotreba
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Podizanje gotovine na bankomatima i POS uredajima drugih banaka u zemlji

2,5% od iznosa min. KM
10,00

Podizanje gotovine na bankomatima i POS uredajima drugih banaka u
inostranstvu

3% od iznosa min. KM
15,00

Provizija za konverziju transakcija plac¢anja roba ili usluga u inostranstvu

1% od iznosa transakcije

Neopravdane reklamacije na bankomatima Banke

KM 10,00

Neopravdane reklamacije za transakcije izvrSene putem interneta (e-
commerce transakcije)

Min KM 20,00 odnosnho do
iznosa stvarnih troSkova u
slu€aju arbitraZe od strane
kartiCne organizacije

Neopravdane reklamacije na bankomatima i POS uredajima drugih banaka

KM 30,00

Naknada za blokadu/deblokadu kartice

Bez naknade

Naknada za nedozvoljeno prekoracenje

Bez naknade

Otkaz kartice

Bez naknade

Naknada za pokrice tro8kova oko servisiranja zadrzanih kartica u bankomatu

Bez naknade

Naknada za podizanje gotovine na bankomatu Banke za klijente korisnike
platnih kartica izdatih od strane banaka izvan teritorije Bosne i Hercegovine

KM 10,00 po transakciji

Naknada za izdavanje kartice (upisnina za osnovnog korisnika) — jednokratno | KM 15,00
Godisnja ¢lanarina osnovnom ili dodatnom korisniku/korisnicima KM 20,00
Naknada za izdavanje/reizdavanje/reprint kartice osnovnom ili dodatnom

X . KM 50,00
imaocu po hitnom postupku

Naknada za izdavanje/reprint PIN-a osnovnom ili dodatnom imaocu po hithom KM 30.00

postupku

Reizdavanje revolving kreditne kartice — osnovni imalac

Bez naknade

Reizdavanje revolving kreditne kartice — dodatni imalac

Bez naknade

Naknada za reprint kartice — oStec¢enje, krada ili gubitak — osnovni ili dodatni
imalac

KM 15,00

Naknada za reprint PIN-a - osnovni ili dodatni imalac

KM 10,00

Plac¢anje roba ili usluga u zemlji

Bez naknade

Podizanje gotovine kredithnom karticom na bankomatu Banke

2% od iznosa,

min. KM 10,00
Podizanje gotovine kredithom karticom na bankomatima ili POS uredajima 2,5% od iznosa,
drugih banaka u zemljji min. KM 10,00
Podizanje gotovine kredithom karticom na bankomatima ili POS uredajima 3% od iznosa,
drugih banaka u inostranstvu min. KM 15,00

Provizija za konverziju transakcija pla¢anja roba ili usluga u inostranstvu

1% od iznosa transakcije

Slanje izvoda na adresu (redovni izvod)

Bez naknade

Slanje izvoda na e-mail (redovni izvod)

Bez naknade

Izrada izvoda koji se podize u Banci (dodatni izvod) KM 2,00
Slanje izvoda na zahtjev klijenta na e-mail/adresu (dodatni izvod) KM 2,50
Neopravdane reklamacije na bankomatima Banke KM 10,00

Neopravdane reklamacije za transakcije izvrSene putem interneta (e-
commerce transakcije)

Min KM 20,00, odnosno do
iznosa stvarnih troSkova u

slu¢aju arbitraze od strane
kartiCne organizacije

Neopravdana reklamacija na bankomatima i POS uredajima drugih banaka

KM 30,00

Naknada za blokadu/deblokadu kartice

Bez naknade

Otkaz ugovora o revolving kreditu (svim sudionicima u kreditu s povratnicom)

Bez naknade

Javna upotreba
Tarifa naknada u poslovanju sa fizickim licima
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Zamjena sudionika u kreditu po kreditnim karticama KM 30,00 po osobi
R . . . stvarni troskovi,
Protesti, tuzbe i druge mjere prema neurednim duZnicima min. KM 50,00
Naknada za pokri¢e troSkova oko servisiranja zadrzanih kartica u bankomatu Bez naknade
Naknada za podizanje gotovine na bankomatu Banke za klijente korisnike KM 10,00 po transakciji
platnih kartica izdatih od strane banaka izvan teritorije Bosne i Hercegovine
8. Sefovi
Mali sef (D413 mm x S265 mm x V48,5 mm) KM 20,00 KM 30,00 KM 50,00
Srednji sef (D413 mm x S265 mm x V98,5 mm) KM 40,00 KM 60,00 KM 80,00
Veliki sef (D413 mm x $265 mm x V148,5 mm) KM 50,00 KM 80,00 KM 120,00
Otkaz najma sefa Bez naknade
Kaucija za nerezidentne 500,00 KM
. s Do iznosa stvarnih troskova nasilnog otvaranja sefa
Naknada za izgubljeni klju¢ ; . o
i zamjene brave i klju€eva

9. Ostale naknade

Izdayanje"preplsa i dokumentacije iz prethodnih godina na KM 10,00 (sa ukljugenim PDV-om)
zahtjev Klijenta

Izdavanje saglasnosti za KM 15,00 (sa uklju¢enim PDV-om)
upis hipoteke sljedeéeg reda prioriteta

Izdavanje brisovne dozvole za kredite kod kojih je
proteklo vrijeme od zatvaranja kredita duze od 12 mjeseci | KM 100,00 (sa uklju¢enim PDV-om)
u odnosu na datum podnoS$enja zahtjeva za izdavanje
brisovne dozvole

Izdavanje brisovne dozvole za kredite kod kojih je
proteklo vrijeme od zatvaranja kredita do 12 mjeseci u KM 30,00 (sa ukljuéenim PDV-om)
odnosu na datum podnoSenja zahtjeva za izdavanje
brisovne dozvole

Izdavanje ostalih potvrda/ovjera RS k. <lucenim PR

Izdavanje kopija ugovora o depozitu, kreditu, KM 5,00 (sa uklju¢enim PDV-om)
prekoracenju po teku¢em racunu, kreditnoj kartici i sl. u
slu¢aju gubitka originalnog dokumenta

10. Ostale odredbe

1. Osnovica za obracun naknade je knjigovodstveno stanje ili vrijednost transakcije ovisno o vrsti usluge na
dan obrauna odnosno izvrSenja.

2. Naknadu za prijem i obradu zahtjeva za kredit za fizicka lica Banka zadrzava iz sredstava odobrenog
kredita osim ako drugacije nije ugovoreno.

3. Sve jednokratne naknade dospjevaju na naplatu u trenutku izvrSenja usluge. Obracunata naknada za
odredeno razdoblje (mjesec) dospjeva na naplatu u roku od - 30 dana od dana obrauna naknade.

4. Ako su obraunata nenapla¢ena potraZivanja po osnovu naknada Banke uklju€ujuéi i stvarne troSkove po
pojedinom korisniku manja ili jednaka iznosu od 10,00 KM ili je naknada pretplacena za isti iznos, Banka

iznosa odnosno obavezu da isti iznos izmiri.
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5. Tarifa naknada je promjenjiva kategorija i mijenja se u skladu sa poslovnom politikom Banke, uslovljeno
ekonomskom opravdano$¢u poslovanja.
6. Tarifa je dostupna u poslovnicama Banke, kao i na internet stranici Banke, www.pbs.ba

Tarife naknada u poslovanju sa fizickim licima stupa na snagu od 15.06.2024. godine
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